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ADAC Reisevertrieb GmbH

Seit dem ersten ADAC Reisebüro vor mehr als 100 Jahren sind wir ein wichtiger 

Partner der Touristik. 2022 sind Travel Management Services dazugekommen. 

Heute verfügen wir über ein großes Netzwerk aus Eigenvertrieb und Franchise-

system und bieten modernste Tools. Dass unsere Kundinnen und Kunden dabei 

stets im Mittelpunkt stehen, ist Teil unserer DNA. Mehr als 21 Millionen Mitglieder 

vertrauen auf den ADAC und immer mehr schätzen das Angebot von 

ADAC Reisen.

Das Beste aus zwei (Reise-)Welten 

  reisenwirdgelb.de  

 ADAC Reisevertrieb für 
 Touristik und Geschäftsreisen 
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 ADAC Reisevertrieb für 
 Touristik und Geschäftsreisen 
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PROGRAMMÜBERSICHT

1

Donnerstag, 12. Oktober 2023

10.30 bis 12.45 Uhr Themenblock 1 | Wirtschaft im Fokus – Wohin geht die Reise? 
Prognosen, politische Einflüsse und Herausforderungen

 Begrüßung 
Dirk Inger, DRV-Hauptgeschäftsführer 

 Wissenschaft und Forschung: Eine Einordnung 
Prof. Dr. Dr. h.c. Clemens Fuest, Präsident ifo Institut

 Grundsatzrede 
Norbert Fiebig, DRV-Präsident

 Bundesregierung im Gespräch 
Dieter Janecek MdB, Koordinator der Bundesregierung für die 
Maritime Wirtschaft und Tourismus

 Aus dem Parlament: Positionsbestimmung 
Christian Dürr MdB, Vorsitzender der FDP-Bundestagsfraktion

 Positionen aus der Reisewirtschaft - Das Industriepanel
Thomas Ellerbeck, TUI Group, DRV-Vorstand Säule D
Rainer Hageloch, AER Kooperation
Andreas Heimann, DER Deutsches Reisebüro, DRV-Vizepräsident Säule B
Wybcke Meier, TUI Cruises
Dr. Georg Welbers, Alltours Flugreisen, DRV-Vorstand Säule C

12.45 bis 14.00 Uhr Kraft tanken am Mittag
Lunch und Touristikausstellung

Programm 
DRV-Hauptstadtkongress 2023
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14.00 bis 15.40 Uhr Themenblock 2 | Zukunftssicherung: Handeln gegen den Fachkräftemangel

 Qualifi zierte Arbeitskräfte als Zukunftssicherung – ein politischer Impuls 
Jens Spahn MdB, stellvertretender Vorsitzender der CDU/CSU-Bundestagsfraktion

 Alles so wie immer?! 5 Thesen und ein Blick über den Tellerrand
Colette Rückert-Hennen, Mitglied des Vorstands EnBW Energie Baden-Württemberg

 Wir haben es in der Hand: Eine Diskussion über Perspektiven, 
Ideen und Lösungsansätze
Arno Hoyer, Phoenix Reisen
Ulrike Katz, justZARGEScommunicate!, DRV-Vizepräsidentin Säule E
Markus Orth, Lufthansa City Center, DRV-Vorstand Säule B
Colette Rückert-Hennen, EnBW Energie Baden-Württemberg
Dieter Schaupp, TUI Deutschland

15.40 bis 16.10 Uhr Kraft tanken am Nachmittag
Kaffeepause und Touristikausstellung

16.10 bis 17.30 Uhr Themenblock 3 | Neuer Handlungsrahmen für die Reisewirtschaft – 
Was die neue Pauschalreiserichtlinie bringt

 Die EU-Kommission: Videobotschaft aus Brüssel 
Didier Reynders, Kommissar der Europäischen Kommission für Justiz und 
Rechtsstaatlichkeit

 Aus dem EU-Parlament: Eine Bewertung 
Jan Christoph Oetjen MdEP, stellv. Vorsitzender des Tourismusausschusses des 
Europäischen Parlaments

 Pauschalreiserichtlinie: Trampolin statt eisernen Käfi g! 
Frank Oostdam, Präsident der ECTAA

 Eine Diskussion: Die Zukunft der Pauschalreise
Dr. Ute Dallmeier, Lufthansa City Center, DRV-Finanzvorständin
Ömer Karaca, Schmetterling International
Karl Markgraf, FTI Group
Dr. Ralf Pastleitner, TUI Group
Mark Tantz, DER Touristik, DRV-Vizepräsident Säule D

 Einsatz für die Nachhaltigkeit: Preisverleihung EcoTrophea 2023
Prof. Dr. Harald Zeiss, Hochschule Harz, DRV-Ausschussvorsitzender Nachhaltigkeit

 17.30 bis 18.00 Uhr Ein unterhaltsamer Talk: „Arm aber sexy“ – 
Was die Reiseindustrie von Berlin lernen kann 
Klaus Wowereit, ehemaliger Regierender Bürgermeister von Berlin 

18.00 Uhr Ende Kongresstag 1

19:30 – 01:00  Netzwerkabend in Kooperation mit AIDA Cruises @ Wartehalle Berlin
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Freitag, 13. Oktober 2023

09.00 bis 10.00 Uhr Mitgliederversammlung

10.00 bis 10.30 Uhr Kraft tanken am Morgen
Kaffeepause und Touristikausstellung

10.30 bis 13.30 Uhr Themenblock 4 | Zukunft des Reisens – Der Blick nach vorn

 Zukunft Arbeitsmarkt – Innovative Strategien und Lösungen
Vanessa Ahuja, Vorständin Leistungen und Internationales der Bundesagentur für Arbeit

 Greening European Tourism: Eine Wirtschaft auf dem Weg zu net-zero
Dr. Petra Stolba, Kabinettschefin des EU-Vize-Parlamentspräsidenten

 KlimaLink – Wann kommt der Klima-Fußabdruck?
Swantje Lehners, Futouris

  Das Lieferkettensorgfaltspfl ichtengesetz: Wie weit reicht die Verantwortung?
Alexander Weissmann, KPMG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft

 Klimaschutz und Nachhaltigkeit – Verantwortung leben
Thomas Bohlander, Gebeco
Songül Göktas-Rosati, Bentour Reisen
Verena Hubertz MdB, stellv. Vorsitzende der SPD-Bundestagsfraktion
Sven Jacobsen, AIDA Cruises
Laura Steden, DER Touristik

 Der politische Blick: Wie zukunftsfest ist die Reisewirtschaft? Politik-Panel
Anja Karliczek MdB, tourismuspolitische Sprecherin CDU/CSU
Stefan Schmidt MdB, tourismuspolitischer Sprecher Bündnis 90/Die Grünen
Nico Tippelt MdB, tourismuspolitischer Sprecher FDP
Stefan Zierke MdB, tourismuspolitischer Sprecher SPD

 Focusing future – A dialogue about traveling in and to the Ukraine
Mariana Oleskiv, Chairperson of the State Agency for Tourism Development of Ukraine

 Verabschiedung

13.00 bis 14.30 Uhr Kraft tanken am Mittag
Lunch

14.30 Uhr Ende Kongresstag 2

14.30 bis 15.15 Uhr Säulenversammlungen



Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,

als stolzes DRV-Mitglied möchten wir uns mit einer Sonderaktion vorstellen: 

Im Rahmen des DVD-Hauptstadtkongresses vom 12. bis zum 13. Oktober 2023 in Berlin, 
stellen wir Ihnen 50 PARKPLÄTZE im HOTEL TITANIC CHAUSSEE BERLIN für die Dauer der 
Konferenz (11. - 13. Oktober) gratis zur Verfügung. Das Ausfahrt-Ticket (QR-Code) erhalten 
Sie beim Verlassen der Veranstaltung am DRV Welcome Counter im Kongress-Foyer des 
HOTEL TITANIC CHAUSSEE BERLIN. 

Zusätzlich stellen wir Ihnen für dieses Event 30 FLUGHAFENPARKPLÄTZE* deutschlandweit 
gebührenfrei zur Verfügung**. Wenn Sie von Bremen, Dortmund, Düsseldorf, Frankfurt, 
Hannover, München oder Nürnberg nach Berlin fliegen, nutzen Sie diese besondere 
Gelegenheit und parken Sie bei drive&park®, Ihrem Partner für komfortables und sicheres 
Parken am Flughafen. Überzeugen Sie sich von unserem hervorragenden Shuttle-Service und 
unserer Professionalität. 

Die Vergabe der Stellplätze im Hotel und bei drive&park® läuft nach dem  
First-Come-First-Serve-Prinzip.

Viel Erfolg und eine angenehme Anreise wünscht Ihnen Ihr drive&park®-Team! 

*  Bitte verwenden Sie bei der Buchung unter www.driveandpark.de folgenden Rabatt-Code: drv-23 

**  Das Angebot gilt für die Dauer der DRV-Veranstaltung in Berlin und nur für die Parkgebühren der drive&park-Parkplätze, sämtliche Zubuch-
optionen und Fremdanbieter sind ausgenommen von der Aktion! Bitte beachten Sie, dass das Parkplatzangebot begrenzt ist und die Stellplätze 
schnell ausgebucht sein können.
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SPEAKER DES #DRVHK23
Themenblock I: Wirtschaft im Fokus – Wohin geht die Reise?    

Norbert Fiebig, Präsident Deutscher Reiseverband

Norbert Fiebig ist seit dem 25. Juni 2014 Präsident des Deutschen Reiseverbandes (DRV) – der 
führenden Interessenvertretung der deutschen Reisewirtschaft in Berlin. Vor der Übernahme dieser 
Funktion war der Diplom-Ökonom CEO der DER Touristik, der Touristiksparte des Handelskon-
zerns REWE Group. Der gebürtige Rheinländer repräsentiert als Verbandspräsident der Touristik 
einen der wichtigsten und bedeutendsten Wirtschaftszweige Deutschlands.

Dirk Inger, Hauptgeschäftsführer Deutscher Reiseverband

Dirk Inger ist seit 2014 Hauptgeschäftsführer des Deutschen Reiseverbandes (DRV). 
Nach Abschluss seines Magister-Studiums in Politischen Wissenschaften, Germanistik und 
Geschichte schlug er die journalistische Laufbahn ein und arbeitete u.a. für ZDF und WDR. Später 
war er in verschiedenen Bundesministerien tätig - als stellvertretender Pressesprecher im BMI, als 
Leiter Kommunikation im BMVBW, als Unterabteilungsleiter für Grundsatzfragen, internationale 
Politik und Klimaschutz sowie als Unterabteilungsleiter Klima, Umwelt, Elektromobilität im BMVI.

Christian Dürr, MdB, Vorsitzender der FDP-Bundestagsfraktion 

Christian Dürr ist seit Dezember 2021 Fraktionsvorsitzender der FDP im Deutschen Bundestag. 
Von 2017 bis 2021 war er einer von sechs stellvertretenden Fraktionsvorsitzenden und zugleich 
Leiter des Arbeitskreises der Fraktion für Haushalt und Finanzen. Zuvor war er Mitglied des  
Niedersächsischen Landtags, seit 2009 als Fraktionsvorsitzender. Dürr ist Diplom-Ökonom und 
wohnt in Ganderkesee in Niedersachsen.

Thomas Ellerbeck, Mitglied des Group Executive Commitee TUI Group, TUI AG, 
DRV-Vorstand

Thomas Ellerbeck ist Mitglied des Group Executive Committee der TUI Group und Chief Sustainability 
Officer des Konzerns. Er verantwortet Corporate & External Affairs. Dazu gehören die weltweite 
Konzernkommunikation und die Bereiche Politik und Internationale Beziehungen sowie Umwelt und 
Nachhaltigkeit. Er ist Vorsitzender der internationalen TUI Care Foundation und des Kuratoriums 
der TUI Stiftung. 

Vor seinem Wechsel 2013 zur TUI war Ellerbeck Geschäftsführer bei Vodafone Deutschland und 
Mitglied des globalen Senior Leadership Teams der Vodafone Group. Weitere Stationen waren die 
Deutschen Lufthansa AG und das Bundespräsidialamt, wo er als Sprecher und Büroleiter zu den 
engsten Beratern von Bundespräsident Professor Dr. Roman Herzog gehörte. 

Er ist Mitglied im Kuratorium von Plan Deutschland, Mitglied des Beirats des Nah- und Mittel-
ostvereins sowie Mitglied von Kuratorium und Stiftungsvorstand der Lindauer Nobelpreisträger-
Tagungen. In den Branchenverbänden von Touristik und Luftfahrt ist er Mitglied im DRV-Vorstand 
und im BDL-Präsidium. 
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Prof. Dr. Dr. h.c. Clemens Fuest, Präsident ifo Institut

Prof. Dr. Dr. h.c. Clemens Fuest ist Präsident des ifo Instituts – Leibniz-Institut für Wirtschafts- 
forschung an der Universität München e.V., Geschäftsführer der CESifo GmbH, Professor für 
Volkswirtschaftslehre und Direktor des Center for Economic Studies (CES) an der Ludwig- 
Maximilians-Universität München. Seine Forschungsgebiete sind Wirtschafts- und Finanzpolitik, 
Internationale Besteuerung, Steuerpolitik, Europäische Integration. Er ist Mitglied in zahlreichen 
Gremien (u.a. im Wissenschaftlichen Beirat des BMF) und Autor von Büchern und Artikeln in 
nationalen und internationalen (Fach-)Zeitschriften.

Rainer Hageloch, Vorstand AER Kooperation AG

Rainer Hagelochs Karriere begann als er noch zu Studienzeiten ein Reisebüro für (damals) 5.000 
Deutsche Mark kaufte, um günstige Studentenflugtickets verkaufen zu können. Heute ist er Vorstand 
der AER AG, einer breit aufgestellten Unternehmensgruppe mit den unterschiedlichsten strategischen 
Firmenbeteiligungen und Dienstleistungen entlang der touristischen Wertschöpfungskette. Dazu 
gehört mit AERTiCKET auch Deutschlands größter Full Service-Consolidator und unabhängiger 
Business-to-Business Dienstleister für Linienflüge. Darüber hinaus ist die AER Kooperation Heimat 
von über 900 Reisebüros und Reiseveranstaltern und mit einem Anteil von über 40 Prozent die größte 
Kooperation von Spezialreiseveranstaltern. Eine Kooperation, in der die Mitglieder die Möglichkeit 
haben, Aktien zu halten, um am Erfolg beteiligt zu werden.

Andreas Heimann, Vorsitzender der Geschäftsführung der DER Deutsches  
Reisebüro GmbH & Co. OHG, Chief Sales Officer DERTOUR Reisebüro,  
DRV-Vizepräsident

Andreas Heimann ist seit Juni 2011 Vorsitzender der Geschäftsführung der DER Deutsches Reisebüro 
GmbH & Co. OHG und verantwortet in seiner Position die Filialen, Beteiligungen, Franchise- und 
Kooperationsbüros des Reisevertriebs der DER Touristik mit Sitz in Frankfurt. Er steht den Bereichen 
Einkauf- und Verkaufssteuerung, Marketing, IT und Prozessmanagement vor. 

Im Januar 2020 wurde er zum Chief Sales Officer (CSO) berufen und übernimmt in dieser Funktion 
die Gesamtverantwortung für den Reisebüro-Eigenvertrieb (DERTOUR Reisebüro Filialen, DERPART 
und DTPS). 

Heimann begann seine Karriere beim REWE-Konzern 1995. Für die DERPART Reisevertrieb GmbH 
war er seit 2002 tätig, zunächst als Generalbevollmächtigter und Prokurist, danach als alleiniger  
Geschäftsführer und zuletzt als Vorsitzender der Geschäftsführung. Seit seinem Wechsel zum DER wirkt 
er im DERPART-Aufsichtsrat mit und bekleidet seit Mai 2017 das Amt des Aufsichtsratsvorsitzenden.

Dieter Janecek, MdB, Koordinator der Bundesregierung für Tourismus

Dieter Janecek wurde im Januar 2023 zum Koordinator der Bundesregierung für Tourismus 
benannt, ist aber bereits seit 2013 Mitglied des Deutschen Bundestags. In seiner Rolles als 
Tourismus-Koordinator hat er es sich zum Ziel gesetzt, den nationalen und internationalen 
Tourismus klimaneutral, nachhaltig und zukunftsfähig aufzustellen. Vor seiner Ernennung war 
er der Wirtschaftspolitische Sprecher der Bundestagsfraktion Bündnis 90/Die Grünen.

SPEAKER DES #DRVHK23
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Wybcke Meier, Vorsitzende der Geschäftsführung TUI Cruises 

Wybcke Meier ist seit dem 1. Oktober 2014 Geschäftsführerin der TUI Cruises GmbH.  
Die gelernte Reisekauffrau startete ihre Karriere beim Touristikunternehmen Fischer Reisen, wo 
sie in verschiedenen Positionen Marketing- und Vertriebsverantwortung inne hatte. Nach dem 
Verkauf von Fischer Reisen an die Condor Flugdienst GmbH war sie für die Integration des 
Reiseanbieters in die neu gegründete C&N Touristic AG verantwortlich. Im Jahr 2000 wechselte 
Meier als Vertriebsleiterin zum Reiseshoppingsender „Via 1 – Schöner Reisen“ nach Hamburg. 
Zwei Jahre später folgte sie dem Ruf des Reiseveranstalters Öger Tours, verantwortete acht 
Jahre lang die beiden Abteilungen Marketing und Vertrieb und war Prokuristin und Mitglied der 
Geschäftsleitung. Vor ihrem Wechsel zu TUI Cruises war Wybcke Meier Geschäftsführerin von 
Windrose Finest Travel und OFT.

Dr. Georg Welbers, Geschäftsführer alltours flugreisen GmbH, DRV-Vorstand

Dr. Georg Welbers verantwortet seit dem 1. April 2020 als Geschäftsführer der alltours flugreisen 
GmbH den Bereich Vertrieb und Marketing. Sein primäres Ziel bei alltours ist die Stärkung des 
Reisebürovertriebs sowie der Ausbau der verschiedenen Vertriebskanäle. 
Vorher war der promovierte Diplom-Kaufmann zwölf Jahre bei Thomas Cook als Geschäftsführer 
bzw. Direktor in verantwortlichen Positionen tätig.

Arno Hoyer, Leitung Verkauf Phoenix Reisen

Arno Hoyer studierte Tourismuswirtschaft in Köln und Leeds/UK. Parallel dazu konnte er die Welt 
als Reiseleiter an Bord der Hochseeflotte von Phoenix Reisen kennenlernen. Seit 2011 ist er in der 
Firmenzentrale von Phoenix Reisen in Bonn tätig. Zu Beginn im Hochsee Sales-Team, später als 
stellvertretender Abteilungsleiter See- und Flussreisen. Seit 2016 leitet er den Verkauf des Kreuz-
fahrtveranstalters. Er engagiert sich darüber hinaus beim DRV im Kreis der Jungen Führungskräfte 
sowie im Bildungsausschuss.

Ulrike Katz, Managing Director justZARGEScommunicate!, DRV-Vizepräsidentin

Ulrike Katz ist Managing Director der Marketing- und Kommunikationsagentur  
justZARGEScommunicate! mit Sitz in München, Berlin und Frankfurt. Nach einem Tourismus- 
management-Studium in Bad Honnef und beruflichen Stationen u.a. bei Reiseveranstaltern, einer 
Landesmarketingorganisation, einer Incoming Agentur und einem touristischen Beratungsunter-
nehmen, berät und betreut Ulrike Katz seit 2012 touristische Unternehmen wie Destinationen, 
Reiseveranstalter, Hotels, Flughäfen und Reiseversicherungen in der Konzeption und Umsetzung 
von ganzheitlichen Kommunikationskampagnen und Marketingprojekten. Seit Februar 2023 ist 
Ulrike Katz zudem Vizepräsidentin der Säule E im Deutschen Reiseverband (DRV). Das Aufspüren 
von Trends im Marketing, die Nachwuchsförderung im Tourismus, der notwendige Wandel der 
Branche hinsichtlich Klimaschutz und Nachhaltigkeit, sowie die Vernetzung mit Kund:innen und 
Partner:innen sind Herzensangelegenheiten von Ulrike Katz.

Themenblock II: Zukunftssicherung:  
Handeln gegen den Fachkräftemangel   

SPEAKER DES #DRVHK23
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SPEAKER DES #DRVHK23
Markus Orth, Managing Director Lufthansa City Center GmbH, DRV-Vorstand

Markus Orth ist seit 2019 Managing Director der Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH. 
Zudem ist er Vorstandsmitglied im Deutschen Reiseverband (DRV). Nach seinem BWL-Studium 
an der Universität Köln und in Fribourg (Schweiz) startete Markus Orth seine berufliche Lauf-
bahn 1991 bei der Deutschen Lufthansa AG in Köln. Zuletzt war er Geschäftsführer der Lufthansa 
E-Commerce GmbH in Frankfurt. 2002 wechselte er als Mitglied des Vorstands in die L’TUR 
Tourismus AG in Baden-Baden und war ab 2008 bis 2016 deren langjähriger CEO. Von 2016 bis 
2019 war er Geschäftsführer seiner digitalen Beratungsagentur in Wiesbaden sowie Senior Advisor 
Travel und Transport bei McKinsey & Company, Inc.

Colette Rückert-Hennen, Mitglied des Vorstands EnBW  
Energie Baden-Württemberg

Colette Rückert-Hennen begann ihre berufliche Laufbahn nach ihrem Studium Rechtswissen-
schaften, einem Referendariat und dem Staatsexamen 1990 in der Kanzlei Dr. Klassen & Partner. 
1992 wechselte sie zu Air Marin Flugreisen GmbH. Hier leitete sie die Bereiche Personal, Recht 
und Verwaltung. 1999 ging sie zum Konzern Thomas Cook Group, hier war sie bis 2008 als 
Direktorin für Qualitäts-, Kunden- und Prozessmanagement im deutschen Markt verantwortlich. 
Im November 2008 wurde sie Vorsitzende der GF der Thomas Cook Service AG in der Schweiz. 
Von 2011 bis 2017 war Rückert-Hennen Vorständin Personal, Marke und Compliance bei der 
SolarWorld AG. 2013 übernahm sie zusätzlich den IT-Bereich und wurde 2015 Arbeitsdirektorin. 
Seit März 2019 ist Rückert-Hennen Vorstandsmitglied der EnBW AG und seit Juli 2019 Arbeitsdi-
rektorin. Zu ihrem Ressort gehören die Bereiche Vertrieb, HR, Recht sowie Facilitymanagement.  
Rückert-Hennen ist AR-Vorsitzende der Stadtwerke Düsseldorf AG sowie stellvertretende  
AR-Vorsitzende der PRE Pražska energetika, a.s.

Jens Spahn, MdB, stellvertretender Vorsitzender der CDU/CSU-Bundestagsfraktion

Jens Spahn ist Bankkaufmann und Politikwissenschaftler. Von 2009 bis 2015 war er gesundheits-
politischer Sprecher der CDU/CSU-Bundestagsfraktion und von Juli 2015 bis März 2018 Parlamen- 
tarischer Staatssekretär beim Bundesminister der Finanzen. Am 14. März 2018 wurde er als Bun-
desminister für Gesundheit vereidigt.

Dieses Amt übte er bis zum Dezember 2021 aus. Seit Ende 2021 ist Jens Spahn stellvertretender 
Fraktionsvorsitzender und zuständig für die Themen Wirtschaft, Energie, Klimaschutz, Mittelstand 
und Tourismus. Weiterhin ist er Mitglied im Präsidium der CDU Deutschlands.

Dieter Schaupp, Direktor HR TUI Deutschland

Dieter Schaupp ist seit August 2021 Direktor HR der TUI. In dieser Funktion verantwortet er die HR-
Strategie und operative Personalarbeit für den Veranstalter und den Vertrieb der TUI in Deutschland, 
Österreich, Schweiz und Polen. Davor war er bereits in verschiedensten HR-Funktionen für die TUI 
tätig: dazu zählen Aufgaben als Direktor HR der TUI fly, im Management für den stationären Vertrieb 
oder als Head of Labor Relations der TUI AG. Die Leidenschaft ist das People Business. In seiner 
heutigen Funktion gestaltet er die Personalarbeit für rund 7.000 Mitarbeitende, über das Recruiting, 
die  Talentidentifizierung und Entwicklungsprogramme, die Gestaltung der Arbeitsbedingungen bis 
hin zur engen Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern. - Eine der großen aktuellen HR - Herausfor-
derungen liegt in der Gewinnung und langfristigen Bindung von Mitarbeitenden. Dieter Schaupp stu-
dierte Rechtswissenschaften an der Universität Würzburg, absolvierte das erste und zweite juristische 
Staatsexamen und war Referent zahlreicher arbeitsrechtlichen Fortbildungsveranstaltungen. 



Aeee Informationen fu Auswaheverfahren, Gewinner-

Reisefieeen und Vereeihung gibt es jetft auf 

Deutscheands größtes Oneine-Reisemagafin und offieeeer 

Medienpartner des DRV-Hauptstadtkongresses 2023

TRAVELBOOK.DE

Wir haben die weltweit besten 

Trendreiseziele gekürt

Inspiration für die nächste Reise gesucht? 

Beste Region für einen Wellnessurlaub

Bestes Reise&iel für einen �benteuerurlaub

Beste �ulturstad'

Publikumsvoting: Beste Urlaubsregion in Deutschland
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SPEAKER DES #DRVHK23

Dr. Ute Dallmeier, Geschäftsführerin Lufthansa City Center Niederrhein,  
DRV-Finanzvorständin 

Dr. Ute Dallmeier ist seit 2020 Finanzvorständin des DRV und als Geschäftsführerin einer Reise-
bürokette im Rheinland tätig. Aus vorherigen Positionen kennt sie die Branche ebenso aus der 
Perspektive eines Reiseveranstalters und als ehemalige Professorin auch aus der Nachwuchs-  
und Wissenschaftssicht.

Karl Markgraf, Chief Executive Officer FTI GROUP

Karl Markgraf ist seit Juli 2023 Group Chief Executive Officer sowie in der Geschäftsführung der 
FTI GROUP. Seit Juli 2022 war er bereits Group Chief Information Officer und in Personalunion 
Chief Information Officer des Tour Operators - beide Positionen bekleidet er auch weiterhin. 
Mit seiner Expertise treibt Karl Markgraf vor allem die digitale Transformation der Gruppe voran. 
Der Diplom-Betriebswirt war zuvor beim Softwareunternehmen TeamViewer in Göppingen tätig. 
Dort managte er als CIO und COO die IT-Landschaft, IT-Security, die Digitalisierung, eCommerce- 
und Procurement-Prozesse, das Quality-Management und den weltweiten technischen Support. 
Davor hat er zwanzig Jahre im E.ON-Konzern in verschiedenen Führungsfunktionen gearbeitet, 
zuletzt als Geschäftsführer der globalen IT und Shared Service Organisation des Unternehmens.

Ömer Karaca, Geschäftsführer Schmetterling International GmbH & Co. KG,  
Geschäftsführender Gesellschafter Schmetterling Air Conso GmbH

Ömer Karaca ist Geschäftsführer der Schmetterling International GmbH & Co. KG. 2005 startete 
sein beruflicher Werdegang und somit seine enge Verwurzelung mit den Softwarelösungen von 
Schmetterling International. Nachdem er seine Ausbildung absolviert hatte, arbeitete er in unter-
schiedlichsten Positionen innerhalb der IT, qualifizierte sich im Abendstudium zum IT-Projektleiter 
und war Technischer Leiter. Parallel dazu wurde er von der Fachzeitschrift fvw zum besten jungen 
Touristik-Manager Deutschlands gewählt.

Im Jahr 2016 wurde Ömer Karaca zum Vice President Technology bei Schmetterling International 
ernannt und etabliert seither mit Mut und kreativen Ideen Schmetterling Technology als IT-Dienst-
leister in der Touristik.

2022 wurde Ömer Karaca in die Geschäftsführung von Schmetterling International berufen, ist  
seit Juni 2020 im OTDS Vorstand und wurde im Juli 2023 zum Vorsitzenden des OTDS Vereins 
gewählt. Außerdem ist er als geschäftsführender Gesellschafter für den Flug-Consolidator  
Schmetterling Air Conso tätig.

Themenblock III: Neuer Handlungsrahmen für die Reisewirtschaft –  
Was die neue Pauschalreiserichtlinie bringt   
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SPEAKER DES #DRVHK23
Jan Christoph Oetjen, MdEP, Vizevorsitzender des Ausschusses für Verkehr und 
Tourismus, Mitglied des Europäischen Parlament

Jan-Christoph Oetjen ist ein Europaabgeordneter aus Rotenburg, Niedersachsen, welcher seit 1995 
Mitglied der Freien Demokratischen Partei (FDP) ist. In drei Wahlperioden von 2004 bis 2019 im  
niedersächsischen Landtag wurde Jan-Christoph Oetjen zum Experten in den Bereichen Migration 
und Asyl sowie Landwirtschaft. Mit der Europawahl 2019 wurde er stellvertretender Vorsitzender  
des Ausschusses für Verkehr und Tourismus (TRAN) und stellvertretendes Mitglied im Ausschuss  
für Inneres (LIBE), Entwicklung (DEVE) und des Unterausschusses für Menschenrechte (DROI).  
Er gestaltet die Arbeit der FDP im Europäischen Parlament in den Bereichen Luftfahrt, Schienen-
verkehr und Straßen. Darüber hinaus arbeitet er an den Themen Migration und Asyl, Schengen, 
Menschenrechte und der Entwicklungszusammenarbeit mit Afrika.

Frank Oostdam, Präsident ECTAA

Frank Oostdam ist Präsident der Ectaa, dem europäischen Dachverband der European Travel  
Association, und Direktor des ANVR, dem niederländischen Verband für Reiseunternehmen  
(Reiseveranstalter und Reisebüros). Frank Oostdam ist seit 2007 in der Reisebranche tätig und 
verfügt über langjährige Berufserfahrung in unterschiedlichen Branchen auf Führungsebene. Vor 
seinem Start beim ANVR machte er Karriere in der Automobilindustrie und arbeitete als Direktor 
des VW/Audi-Händlerverbandes in den Niederlanden sowie als Direktor einer Autovermietungs- 
und Leasingfirma. In der Vergangenheit war Oostdam darüber hinaus in der Papier- und Schreib-
warenbranche, im Druckerei-Wesen und der Pharmaindustrie tätig.

Frank Oostdam ist Experte für die Dynamik von Wertschöpfungsketten, sich ändernde Geschäfts-
modelle, Einzelhandelsmarketing, verbraucher- und kundenbezogene Themen und die Entwicklung 
zukünftiger Strategien. Neben seinen Aufgaben bei ECTAA und ANVR ist er auch Mitglied im Vor-
stand des niederländischen Unternehmer- und Arbeitgeberverbandes. Er ist außerdem Mitglied des 
Aufsichtsrats von SGR, dem niederländischen Travelguarantee-Fonds, Mitglied des Aufsichtsrats 
des Dutch Calamity Fund und Mitglied des internationalen Vorstands der TUI Care Foundation. 

Dr. Ralf Pastleitner, Director International Public Policy & EU Affairs, Head of TUI 
Group Corporate Office EU

Ralf Pastleitner, ein gebürtiger Österreicher, schloss 2003 sein Promotionsstudium der Rechtswis-
senschaften an der Karl-Franzens-Universität in Graz/Österreich ab. An der Universität Maastricht/
Niederlande (School of Business and Economics) erwarb er einen Executive MBA-Abschluss. 
Er arbeitete zunächst in einer Anwaltskanzlei sowie in der Rechtsabteilung eines internationalen 
Stahlunternehmens in Wien, bevor er als politischer Berater einer österreichischen Europa-Abge-
ordneten nach Brüssel kam. 

Nach verschiedenen leitenden Unternehmenspositionen im Bereich Regierungsbeziehungen und 
Regulierungsangelegenheiten mit Schwerpunkt auf Klima-, Verkehrs- und Energiepolitik übernahm 
Ralf Pastleitner 2017 seine heutige Aufgabe als Director International Public Policy & EU Affairs 
bei der TUI Group, dem weltweit größten Reise- und Tourismusunternehmen, und koordiniert dort 
die politischen Aktivitäten von TUI in ihren Quellmärkten. Darüber hinaus leitet er das Konzern-
büro EU der TUI Group in Brüssel und fungiert als zentraler Ansprechpartner der TUI Group für die 
europäischen Institutionen, europäischen Verbände und die EU-Mitgliedstaaten.
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SPEAKER DES #DRVHK23
Didier Reynders, Kommissar der Europäischen Kommission für Justiz und 
Rechtsstaatlichkeit

Didier Reynders erwarb 1981 einen Abschluss in Rechtswissenschaften an der Universität Lüttich. 
Als Gastdozent an den Universitäten Lüttich und Löwen verließ er die akademische Welt nie 
wirklich, bis er am 1. Dezember 2019 zum EU-Kommissar für Justiz ernannt wurde.

Nachdem er Vorsitzender der belgischen Eisenbahngesellschaft und der Belgian Airways Agency  
war, wurde er 1992 zum Mitglied des belgischen Parlaments gewählt. Im Juli 1999 wurde er 
Finanzminister und im Juli 2004 stellvertretender Ministerpräsident (bis November 2019).  
Von Oktober 2004 bis Februar 2011 war er Vorsitzender des Mouvement Réformateur (Liberales 
Parteienbündnis). Von Dezember 2011 bis November 2019 war er Minister für auswärtige Ange-
legenheiten, Außenhandel und europäische Angelegenheiten. Von Dezember 2018 bis November 
2019 war er außerdem Verteidigungsminister.

Mark Tantz, COO DER Touristik Central Europe GmbH, DRV-Vizepräsident

Mark Tantz ist COO der DER Touristik Central Europe GmbH und Vizepräsident der konzern- 
gebundenen Reiseveranstalter (Säule D) im Deutschen Reiseverband (DRV).

Tantz ist seit November 2016 Geschäftsführer der DER Touristik Central Europe GmbH und 
verantwortet unter anderem den Veranstalter Deutschland. Nach seiner Ausbildung zum Daten-
verarbeitungskaufmann bei der DERDATA Informationsmanagement stieg er dort bis zum Leiter 
Vertrieb auf. 1999 wechselte er als Vertriebsleiter zu Amadeus Germany und hatte im Anschluss 
verschiedene Geschäftsführerpositionen innerhalb der Otto Group inne, bevor er als Geschäfts-
führer zu Amadeus Germany zurückkehrte. Seit Dezember 2011 war Mark Tantz Geschäftsführer 
der DER Deutsches Reisebüro und verantwortlich für Business Travel.

Klaus Wowereit, Regierender Bürgermeister a.D.

Jurist, 2001 bis 2014 Regierender Bürgermeister von Berlin, 2009 bis 2013 stellvertretender 
Bundesvorsitzender der SPD.

Prof. Dr. Harald Zeiss, Hochschule Harz, Vorsitzender des DRV-Ausschusses 
Nachhaltigkeit

Harald Zeiss ist seit 2011 Professor an der Hochschule Harz in Wernigerode mit den Forschungs-
schwerpunkten Nachhaltigkeit und Internationaler Tourismus. Er ist Geschäftsführer des Instituts 
für nachhaltigen Tourismus, Leiter des Ausschusses Nachhaltigkeit beim DRV und Vorstandsvor-
sitzender der Nachhaltigkeitsinitiative Futouris.
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SPEAKER DES #DRVHK23
Themenblock IV: Zukunft des Reisens – Der Blick nach vorn

Vanessa Ahuja, Vorständin Leistungen und Internationales der  
Bundesagentur für Arbeit

Vanessa Ahuja ist seit Mai 2022 Vorständin für Leistungen und Internationales bei der Bundes-
agentur für Arbeit. Für den Weltverband Deutscher Auslandsschulen (WDA) ist sie damit eine 
wichtige Ansprechpartnerin für diverse Aspekte der Fachkräfte-Thematik.

Thomas Bohlander, Geschäftsführer (COO) Gebeco 

Thomas Bohlander, geboren am 14.07.1960 in Kaiserslautern, absolvierte sein Studium der  
Sinologie, Geographie und Ethnologie an der Universität Tübingen sowie an der Fudan Universität 
in Shanghai. Dort entdeckte er auch seine Liebe zu China. 

Als Studienreiseleiter in Asien lernte er das Unternehmen Gebeco kennen. 1989 übernahm er die 
Aufgabe als Chef-Repräsentant des Unternehmens mit Sitz in Peking. Ende 1990 kehrte er nach 
Kiel zurück und übernahm die Verkaufsleitung. Mitte der 90er Jahre wurde er zum Prokuristen  
bestellt. Im Zuge der Gesellschafter- und Unternehmensveränderungen Ende der 90er Jahre wurde 
er in die Geschäftsführung berufen, wo er den gesamten Bereich Touristik verantwortet.

Songül Göktas-Rosati, Geschäftsführerin Bentour Reisen GmbH

Songül Göktas-Rosati ist seit März 2020 Geschäftsführerin von Bentour Reisen. Sie verfügt über 
30 Jahre Tourismus-Expertise. Nach Stationen bei Stella Musical AG, dem Start Up Mondus.com, 
hatte sie die letzten 18 Jahre verschiedene Führungsrollen bei ÖGER TOURS inne. 2015 wurde sie 
zur Geschäftsführerin von ÖGER TOURS berufen, wo sie vor ihrem Ausstieg den Verkauf von ÖGER 
TOURS geleitet hat. 

Verena Hubertz, MdB, stellvertretende Fraktionsvorsitzende der  
SPD-Bundestagsfraktion

Verena Hubertz ist stellvertretende Fraktionsvorsitzende der SPD-Bundestagsfraktion sowie 
direkt gewählte Bundestagsabgeordnete des Kreises Trier & Trier-Saarburg. Sie ist Gründerin 
sowie ehemalige Geschäftsführerin des Berliner Startups Kitchen Stories, einer videobasierten 
Koch-Plattform mit über 20 Millionen Nutzern und 60 Mitarbeitenden. 
 
Die gebürtige Triererin hat Betriebswirtschaftslehre an der Hochschule Trier (Bachelor) und an der 
WHU – Otto Beisheim School of Management in Vallendar (MSc 2013) studiert. Ende 2020 hat  
Verena Kitchen Stories als Geschäftsführerin verlassen, um in ihrer Heimat Politik für die Menschen 
vor Ort umzusetzen. 
 
Verena Hubertz ist seit 2010 Parteimitglied und innerhalb der SPD-Bundestagsfraktion für die 
Themen Bauen, Wohnen, Wirtschaft und Tourismus zuständig. Außerdem ist sie Mitglied des  
KfW-Verwaltungsrates.
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Anja Karliczek, MdB, tourismuspolitische Sprecherin CDU/CSU

Anja Karliczek ist Vorsitzende der AG Tourismus der CDU/CSU-Bundestagsfraktion und touris-
muspolitische Sprecherin der CDU/CSU-Bundestagsfraktion. Von März 2018 bis Dezember 2021 
war sie Bundesministerin für Bildung und Forschung im Kabinett Merkel IV. Anja Karliczek vertritt 
als direkt gewählte CDU-Bundestagsabgeordnete den Wahlkreis Tecklenburger Land/Emsschiene.

Swantje Lehners, Geschäftsführerin Futouris e.V., Vorstandsvorsitzende  
KlimaLink

Swantje Lehners ist seit 2015 Geschäftsführerin Projekte und Kooperationen bei Futouris e.V. und 
zudem seit Oktober 2022 ehrenamtliche Vorstandsvorsitzende des Vereins KlimaLink.  
Zuvor war die gelernte Hotelkauffrau als Nachhaltigkeitsmanagerin bei einem großen europäischen 
Touristikkonzern tätig. Swantje Lehners hat Internationales Tourismusmanagement an der Hoch-
schule Harz in Wernigerode und der Anglia Ruskin University in Cambridge studiert und zudem 
einen MBA Sustainability Management an der Leuphana Universität in Lüneburg absolviert.

Mariana Oleskiv, Chairperson of the State Agency for Tourism  
Development of Ukraine

Mariana Oleskiv ist Vorsitzende der Staatlichen Agentur für Tourismusentwicklung der Ukraine 
(SATD). Seit mehr als 20 Jahren ist Mariana Oleskiv in der Tourismusbranche mit Schwerpunkt auf 
Kongress- und Marketingsektoren tätig. Drei Jahre davon reiste sie durch die ganze Ukraine, um 
das touristische Potenzial sowohl der Großstädte als auch der Kleinstädte des Landes zu studieren. 
Darüber hinaus arbeitete sie in den drei größten ukrainischen Tourismuszentren – Kiew, Odessa 
und Lemberg. 
  
Im März 2020 wurde sie zur Vorsitzenden des SATD ernannt, dessen Hauptziel die Umsetzung 
der staatlichen Politik im Bereich Tourismus und Resorts der Ukraine ist. Die Aktivitäten der 
Agentur werden vom Ministerkabinett der Ukraine unter der Schirmherrschaft des Ministeriums 
für Gemeinden, Territorien und Infrastrukturentwicklung der Ukraine geleitet.

SPEAKER DES #DRVHK23
Sven Jacobsen, Vice President Communication and Sustainability AIDA Cruises

Sven Jacobsen ist seit Anfang des Jahres 2023 Vice President Communication and Sustainability 
bei AIDA Cruises. Er verantwortet External, Internal und Sustainability Communications. Nach sei-
nem Studium der Publizistik und Kommunikationswissenschaften an der Ruhr-Universität Bochum 
begeisterte er sich besonders für den Bereich Unternehmenskommunikation und arbeitete unter 
anderem für Henkel, HARIBO und die METRO Group. 
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Laura Steden, Director Corporate Responsibility DER Touristik

Laura Steden ist Director Corporate Responsibility in der DER Touristik Group. Sie verfügt über 
insgesamt 15 Jahre Erfahrung innerhalb der REWE Group, wo sie in verschiedenen Positionen 
tätig war – unter anderen im Inhouse Consulting sowie als Leiterin Business Development der 
REWE Far East in Bangkok. Zuletzt verantwortete Laura Steden den Funktionsbereich Nachhal-
tigkeit bei REWE. In dieser Rolle war sie für die Entwicklung und Steuerung der Nachhaltigkeits-
strategie verantwortlich.

Dr. Petra Stolba, Kabinettschefin des EU-Vize-Parlamentspräsidenten

Petra Stolba ist im Europäischen Parlament als Kabinettschefin des Ersten Vizepräsidenten vor 
allem für die Dossiers Information und Kommunikation sowie den wissenschaftlichen Dienst des 
Europäischen Parlaments und darüber hinaus für die Umsetzung der Schlussfolgerung der Konfe-
renz zur Zukunft Europas zuständig.

Stolba studierte nach der HTL-Matura Publizistik und Kommunikationswissenschaften, Betriebs-
wirtschaftslehre und Politikwissenschaften und schloss eine Ausbildung für Fotografie und audio-
visuelle Medien ab.

Beruflich ist Stolba seit mehr als 30 Jahren in unterschiedlichsten Bereichen des Tourismus, der 
Kommunikation und des Managements tätig: Nach der Bereichsleitung Werbung und Marketing 
in einer Landestourismusorganisation und Geschäftsführung des Österreichischen Kongress-
verbandes war sie Abteilungsleiterin für nationale Tourismuspolitik im Bundesministerium für 
Wirtschaft und Arbeit und Geschäftsführerin der Bundessparte Tourismus und Freizeitwirtschaft der 
Wirtschaftskammer Österreich sowie von 2006 bis Oktober 2021 Geschäftsführerin der Österreich 
Werbung (nationale Tourismusorganisation Österreichs). Seit 2008 unterrichtet sie außerdem an 
unterschiedlichen Universitäten und Fachhochschulen im Bereich Tourismus und Destinations-
management.

Nico Tippelt, MdB, tourismuspolitischer Sprecher FDP

Nico Tippelt ist Diplommusikpädagoge in den Fächern Klavier - Jazz, Rock, Pop und musikalischer 
Früherziehung. Zusätzlich belegte er den Fachstudiengang Fachkaufmann Marketing/ Vertrieb an 
der VWA Sachsen.

Von September 2009 bis September 2014 war Nico Tippelt Abgeordneter des Sächsischen Landtages,  
hochschul-, wissenschafts-, kultur- und kirchenpolitischer Sprecher der FDP-Landtagsfraktion.  
Als tourismuspolitischer Sprecher der FDP-Bundestagsfraktion liegen ihm Tourismus und die vielen 
Akteure sehr am Herzen. Tourismuspolitik ist gelebte Mittelstandspolitik, vor allem im ländlichen 
Raum. Urlaub dient aber auch der Völkerverständigung und ist eine gesellschaftliche Errungenschaft, 
deren Bedeutung in diesen Zeiten noch einmal in den Fokus rückt.

SPEAKER DES #DRVHK23
Stefan Schmidt, MdB, tourismuspolitischer Sprecher Bündnis 90/Die Grünen

Geboren und aufgewachsen ist Stefan Schmidt in Freystadt (Bayern). Nach Abitur und Zivil-
dienst absolvierte er ein Lehramtsstudium an der Universität Regensburg, wo er anschließend 
als wissenschaftlicher Mitarbeiter in den Bereichen Sozialkunde- und Arbeitslehredidaktik 
tätig war (2007 bis 2013). Von 2009 bis 2017 arbeitete Stefan Schmidt als wissenschaftlicher 
Mitarbeiter der bayerischen Bundestagsabgeordneten Dr. Thomas Gambke und Doris Wagner. 
Mitglied bei Bündnis 90/Die Grünen ist Stefan Schmidt seit 2002. In den Jahren 2007 bis 2021 
war er Bezirksvorsitzender der Grünen in der Oberpfalz. Seit Oktober 2017 ist Stefan Schmidt 
Mitglied des Deutschen Bundestages. In der aktuellen Legislaturperiode ist er tourismuspoliti-
scher Sprecher der Bundestagsfraktion Bündnis 90/Die Grünen.
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Stefan Zierke, MdB, tourismuspolitischer Sprecher SPD

Stefan Zierke ist gelernter Werkzeugmacher und Reiseverkehrskaufmann sowie Tourismusfachwirt.  
In den 90er Jahren leitete er die Reisebüros der Volksbank Uckermark eG und wurde 2003 Geschäfts-
führer des Tourismusverbandes Uckermark sowie 2005 Geschäftsführer der tmu Tourismus Marketing 
Uckermark GmbH. 
  
Seit 2013 ist er Mitglied des Deutschen Bundestages und vertritt die Interessen des Wahlkreises 
Uckermark – Barnim. Zierke ist Sprecher der Landesgruppe Brandenburg in der SPD-Bundestags-
fraktion. Von 2013 bis 2017 war er Mitglied im Verkehrs- und Tourismusausschuss des Deutschen 
Bundestages. Von 2015 bis 2018 Vorsitzender der Landesgruppe Ost in der SPD-Bundestagsfraktion. 
2018 bis 2021 Parlamentarischer Staatssekretär beim Bundesfamilienministerium. Seit 2021 ist er 
Mitglied im Tourismusausschuss des Deutschen Bundestages und tourismuspolitischer Sprecher der 
SPD-Bundestagsfraktion. Seit 2022 ist er Präsident der Deutschen Parlamentarischen Gesellschaft 
und ehrenamtlicher Präsident des Bundesverband der Campingwirtschaft in Deutschland.

SPEAKER DES #DRVHK23
Alexander Weissmann, KPMG AG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft

Alexander Weissmann ist Senior Manager im Consulting bei KPMG im Bereich Value Chain  
Transformation mit dem Fokus auf Produktion, Logistik und Supply Chain Management  
sowie Nachhaltigkeit in Lieferketten.
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GOLD-PARTNER DES #DRVHK23

SILBER-PARTNER DES #DRVHK23

BRONZE-PARTNER DES #DRVHK23

„Wir freuen uns auf den persönlichen Austausch mit allen Partnern der deutschen Reisebranche – vor 
allem in Zeiten von politischen Unruhen, Fachkräftemangel und Klimaherausforderungen hat dieser Aus-
tausch für uns einen sehr hohen Stellenwert, um gemeinsame Lösungsansätze zu finden, wie wir unsere 
Branche gut durch diese Zeiten kommen.“

Kay Wichmann 
Head of Regional Sales Germany 

Sven Jacobsen 
VP Communication & Sustainability 

Aquilin Schömig & Andreas Neumann  
Geschäftsführung

„Voneinander profitieren, sich austauschen und gemeinsam Lösungen finden - der Austausch zwischen 
Partnern aus der Reisebranche ist von elementarer Bedeutung. Aus diesem Grund freue ich mich sehr, 
dass wir als AIDA Cruises dieses Jahr den DRV-Hauptstadtkongress unterstützen.“

„Zeitgleich mit der Neuaufstellung des ADAC-Reisevertriebs im letzten Jahr, war es für uns selbstver-
ständlich, dass wir uns dem DRV als wichtigstem Branchenverband anschließen. Der DRV hat in den 
zurückliegenden Pandemiejahren viel für die Branche getan. Wie beim ADAC die bekannten „gelben 
Engel“, war er zur Stelle, wenn Hilfe gebraucht wurde. In der Arbeit mit der Politik, in den Medien und 
auch in ganz praktischen operativen Fällen hat der Verband und das dahinterstehende Team gute Arbeit 
geleistet. Dafür gilt es Danke zu sagen und natürlich auch die Verbandsarbeit zu unterstützen – wie hier 
beim Hauptstadtkongress!“
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BRONZE-PARTNER DES #DRVHK23

Dr. Ellen Madeker 
Leiterin Public Policy DACH & CEE

„Wie reisen wir in Zukunft? Es ist wichtiger denn je, dass Entscheidungsträger:innen der Reisebranche 
zusammenkommen und sich über die Herausforderungen der Zukunft austauschen. Deswegen unterstüt-
zen wir den Hauptstadtkongress des DRV. Digitalisierung und Nachhaltigkeit stehen für uns ganz oben 
auf der Agenda und ich freue mich auf viele spannende Gespräche.“

Stefan Kirchner 
Director Sales Tourism

„Wir als Allianz Partners unterstützen auch dieses Jahr den DRV-Hauptstadtkongress, weil wir der festen 
Überzeugung sind, gemeinsam mit dem DRV und weiteren touristischen Leistungsträgern ein passendes 
Forum zum Austausch der Branche mitgestalten zu können.“

Alexandra Wolframm 
Leiterin Public Affairs DACH

„Mit dem Hauptstadtkongress widmet sich der DRV den Zukunftsthemen der Reisebranche, die auch 
uns, als Reiseunternehmen mit Wurzeln in Europa und Kunden in Deutschland und der Welt, am  
Herzen liegen. Mit unserer Mission, es für alle einfacher zu machen, die Welt zu entdecken, gibt es 
viele Anknüpfungspunkte zum Motto des DRV (Alle Ziele. Eine Stimme) und zu den diesjährigen  
Themen Klimaschutz, Nachhaltigkeit und Verantwortung. Daher freuen wir uns, das diesjährige Event, 
das Politik und Branche miteinander vernetzt, zu unterstützen. Ebenso freuen wir uns auf den Austausch 
und auf viele gute Gespräche.“

„Gemeinsam mit unseren Partnern den Tourismus nachhaltiger gestalten – ich freue mich auf  
den Austausch!“

„Egal, ob zum Flughafen oder direkt zum Hotel – wir freuen uns, gemeinsam mit Ihnen noch  
mehr Kunden per Bahn ans Reiseziel Urlaub zu bringen.“

Anja Mitterberger 
Leiterin Kooperationsmanagement

Sascha Oberbüscher 
Leiter Touristische Kooperationen
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BRONZE-PARTNER DES #DRVHK23

Dardan Haziri 
Vertriebsleiter 

Felicia Haslbeck 
Kundenberatung

„Wir freuen uns, in diesem Jahr erneut den DRV-Hauptstadtkongress zu unterstützen. Als DRV-Mitglied, 
möchten wir unser Unternehmen auf dem Hauptstadtkongress präsentieren, denn drive&park® setzt 
vollkommen auf ein partnerschaftliches Miteinander in einer starken Gemeinschaft. Das Zusammenkom-
men der Reiseindustrie durch die Tagung schafft eine hervorragende Plattform, neue Kooperationen und 
Perspektiven zu initiieren, den Markt weiter voranzutreiben, die Branche zu stärken und gemeinsam mit 
attraktiven, serviceorientierten Produkten und Angeboten neue Erlebnisse zu schaffen.“

Vera Scheuermann 
Bereichsdirektorin Reisevertrieb International & Online

Johannes Ganser 
Vorstand

Katrin Rieger 
Bereichsdirektorin Reisevertrieb Deutschland

„Wir freuen uns wieder sehr darauf, viele Partner, Kolleginnen und Kollegen und auch neue Gesichter zu 
treffen. Der persönliche Austausch und dazu die abwechslungsreiche Agenda mit hochkarätigen Rednern 
und Rednerinnen und spannenden Themen – das macht den Hauptstadtkongress aus. Für uns ist es 
wichtig, unsere Partner persönlich zu treffen und nah an der Branche zu sein. Aus den angeregten Dis-
kussionen und spannenden Vorträgen ergeben sich immer wieder Impulse für unser Tagesgeschäft.“

„Der DRV-Hauptstadtkongress ist für uns eine fabelhafte Möglichkeit, um mit der Branche im Austausch 
zu sein, die Bekämpfung des Fachkräftemangels anzugehen und Lösungen anzubieten.“
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BRONZE-PARTNER DES #DRVHK23

Michael Hoffmann 
Geschäftsführender Gesellschafter

Alexander Lössl 
Geschäftsleitung Vertrieb und Marketing 

Nora Sobanski 
Director Global Travel Sales 

Sabien Schöberl 
Head of Travel Sales DACH

„INFOX verbindet mit seinen Innovationen die analoge mit der digitalen Welt der Verkaufsförderung. Das 
Herzstück, die neutrale Branchenplattform auf www.infox.de, bringt Veranstalter, Leistungsträger und 
Reisebüros zusammen, um den Endkunden auf allen Kanälen zu erreichen. Unser Kompass in Berlin ist 
der intensive Dialog mit den Akteuren der Branche. Wir freuen uns auf die persönlichen Begegnungen 
und Gespräche.“

Christina Freier 
Head of Events & Operations 

„Die diesjährige ITB Berlin hat erneut gezeigt, wie entscheidend persönliche Begegnungen für unsere 
Branche sind. Der internationale Austausch ist eine treibende Kraft für Ideen, Inspiration und Innovation. 
Als Partner des DRV-Hauptstadtkongresses freuen wir uns darauf, zwei Tage in das deutsche Branchen-
netzwerk einzutauchen und die Zukunft des Reisen mitzugestalten. Gemeinsam.“

„Auch in diesem Jahr präsentieren wir uns auf dem DRV-Hauptstadtkongress mit einem SIXT-Stand und 
signalisieren hiermit die für uns wichtige und starke Partnerschaft mit dem DRV.“

Sasan Ariatabar 
Senior Media Consultant

„Bei der Auswahl von Reisezielen spielen Klima und Wetter eine entscheidende Rolle. Gleichzeitig ist  
das Wetter einer der größten Einflussfaktoren unseres Alltags. Als meistgenutzte Wetter-Prognose 
Deutschlands freuen wir uns auf viele gute Gespräche beim DRV-Hauptstadtkongress.“
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VERTRIEBS-PARTNER DES #DRVHK23

Michael Dohmen 
Geschäftsführer

„Wir unterstützen sehr gerne wieder den DRV-Hauptstadtkongress in Berlin, weil wir es für unsere an-
geschlossenen Reisebüroverbünde und deren Reisebüros in den weiterhin herausfordernden Zeiten ent-
scheidend finden, in einem starken öffentlichen Verband die gemeinsamen Interessen und Forderungen 
zu benennen und durchzusetzen. Auch zum diesjährigen Hauptstadtkongress laden wir wieder mehrere 
Azubis aus unserem Verbund ein, um gemeinsam mit dem DRV den Nachwuchs zu fördern.“

Michael Dohmen 
Leitung

„Als langjähriges Mitglied unterstützen wir selbstverständlich auch in diesem Jahr den DRV-Haupt-
stadtkongress in Berlin – wir finden den Austausch und die Verbandsarbeit für unsere Reisebüropartner 
enorm wichtig, um gemeinsam die aktuellen und zukünftigen Herausforderungen zu meistern.“

Andreas Quenstedt 
Geschäftsstellenleiter 

Markus Orth 
Geschäftsführer

Corona scheint ein alter Hut. Fortlaufend haben wir es mit Herausforderungen in immer neuen Aus-
prägungen und Dimensionen zu tun. Es zeigt sich deutlicher als jemals zuvor, wie wichtig Austausch, 
Kommunikation und Zusammenhalt sind. Als Schnittstelle zur Politik ist die Arbeit des DRV besonders 
in diesen Zeiten entscheidend. Der DRV ist die Speerspitze unserer Branche. Deshalb unterstützen wir 
aus voller Überzeugung den Hauptstadtkongress 2023.

Wir sehen den DRV-Hauptstadtkongress als ideale Plattform für den Austausch zwischen Reisewirt-
schaft, Verband und Politik. So können wir Initiativen gemeinsam anstoßen und voranbringen. Für viele 
relevante Themen wie etwa die Weiterentwicklung der Pauschalreiserichtlinie, die Herausforderungen des 
Arbeitsmarktes oder Nachhaltigkeit ist der Hauptstadtkongress wichtiger Impulsgeber.

Dirk Hansel 
Geschäftsführer 

Touristik ist ein „People‘s Business“, welches durch langjährige Beziehungen, gemeinsame Erlebnisse 
sowie das Vertrauen längs der gesamten Wertschöpfungskette geprägt ist. Dafür braucht es als Plattform 
eine leistungsstarke und gut vernetzte Dachorganisation wie den DRV. Daher unterstützen wir gerne den 
DRV als langjähriges Mitglied und freuen uns auf einen erfolgreichen Hauptstadtkongress.
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BRONZE-PARTNER DES #DRVHK23

Dirk Bender 
Geschäftsführer

Es gibt mehrere überzeugende Gründe, Mitglied im DRV zu sein. Der DRV spielt eine entscheidende 
Rolle bei der Förderung und Unterstützung der Tourismusbranche. Der Verband fungiert nicht nur als 
Sprachrohr und setzt sich für die Interessen der Mitglieder auf politischer Ebene ein. Durch gebündelte 
Anstrengungen können wichtige Anliegen und Anforderungen der Tourismusbranche bei relevanten 
Stellen platziert werden und finden dort Gehör.

Die Mitgliedschaft im DRV bietet darüber hinaus die Möglichkeit, sich aktiv in die Gestaltung der 
Branche einzubringen, von wertvollen Ressourcen und Netzwerken zu profitieren und gleichzeitig von der 
gebündelten Stärke und Einflussnahme des Verbandes zu profitieren.

MEDIEN-PARTNER DES #DRVHK23

Ingo Becker 
Geschäftsführer 

Als langjähriger Partner des DRV begrüßen wir es sehr, auch in diesem Jahr wieder in Berlin gemeinsam 
mit der Branche nach vorne zu blicken. Ich freue mich auf angeregte Diskussionen, partnerschaftliche 
Anknüpfungspunkte und viele gute Gespräche.

Michael Körner 
Anzeigenleitung

Auf dem DRV-Hauptstadtkongress trifft sich das „Who is Who“ der Branche. Für Reise vor9 ist es die 
ideale Gelegenheit, so viele Kunden an einem zentralen Ort persönlich zu treffen, sich auszutauschen, zu 
präsentieren und neue Kontakte zu knüpfen.

Mathias Gürtler  
Chefredakteur 

„Das laufende Jahr war für den Reisebüro-Vertrieb ein (leider) äußerst aufregendes – zumindest für 
die tausenden Agenturen der QTA. Was gibt es da Besseres, als zur DRV-Tagung zu fahren und mal zu 
horchen, was der eine oder andere inoffiziell dazu zu sagen hat? Das geht natürlich auch am Telefon. Live 
ist aber immer besser. Zeitgleich freue ich mich auf (hoffentlich) spannende Vorträge und Workshops.“



Mit WetterOnline verlässlich wissen, was kommt !

WIE DAS
WETTER WIRD ?
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MEDIEN-PARTNER DES #DRVHK23

Christian Leetz 
Herausgeber und Geschäftsführer

Die Bedeutung des Deutschlandtourismus wächst sowohl bei den klassischen Veranstaltern wie auch im 
stationären Vertrieb stetig. Diese Entwicklung begleiten wir als führender Fachverlag für die Akteure und 
Entscheider auf Destinationsebene seit Jahren intensiv und der DRV-Hauptstadtkongress ist hierfür eine 
wichtige Plattform.

Lisa Schardt 
Senior Product & Business Manager 

Mit der Medienpartnerschaft zwischen TRAVELBOOK und dem DRV schaffen wir Synergien aus der 
Reichweite und der Reisejournalismus-Expertise von Deutschlands größtem Online-Reisemagazin sowie 
dem B2B-Netzwerk und der fachlichen Expertise des Spitzenverbands der deutschen Reisewirtschaft. Wir 
freuen uns über die Zusammenarbeit und das hervorragende Timing, da der TRAVELBOOK AWARD am 
Vorabend des DRV-Hauptstadtkongresses stattfindet – der ideale Auftakt für die Partnerschaft.

Jean-Marc Göttert 
Chefredakteur

„Es gibt selten im Tagesgeschäft eine Gelegenheit, bei der sich Vertreter aus der Politik und Reisebranche 
begegnen und vertraulich austauschen können. Obwohl der Hauptstadtkongress ein noch relativ junges 
Format ist, hat es sich bereits als Impulsgeber, Ideenbörse und Netzwerkplattform fest etabliert.“
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Wer alltours hat, 
hat’s gut.

alltours wünscht eine
erfolgreiche Tagung
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TEILNEHMER:INNEN DES #DRVHK23
Titel Vorname Name Unternehmen Position

A

B

Volker Adams Deutscher Reiseverband Leiter Politik

Frank Aepfelbach Selective-Partners Gamags GmbH Geschäftsführer

Rasched Ahmadi TÜV Rheinland Cert GmbH Field Sales Executive - Tourismus

Vanessa Ahuja Bundesagentur für Arbeit Vorständin Leistungen und Internationales der 
Bundesagentur für Arbeit

Alexander Albert BCD Travel Germany GmbH Geschäftsführer

Michael Althoff MC Management Consulting GmbH  Geschäftsführender Gesellschafter

Detlef Altmann Willy Scharnow-Stiftung für Touristik Geschäftsführer

Susy Arens Deutscher Reiseverband Mitarbeiterin Justiziariat

Sasan Ariatabar WetterOnline GmbH Senior Media Consultant

Prof. Dr. Ali Arnaout Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH DRSF Geschäftsführer

Ludwig Ascher Flughafen Parken GmbH Geschäftsführer

Florian Bach AXA Assistance Deutschland GmbH Geschäftsführer

Rafael Baer Leitner Reisen GmbH CFO

Jochen Balduf OneWorld Consulting CEO

Tanja Bauer-Glück Bauer Business Beratung Mainz Inhaberin

Raik Bäumler Sabre Deutschland Marketing GmbH Supervisor Sales & Account Management

Stephanie Bayer Mein Urlaubsglück GmbH Geschäftsführerin

Michael Beck Axel Springer Deutschland GmbH TRAVELBOOK General Manager Content Verticals

Claudia Beck GIATA GmbH Senior Sales Manager

Sebastian Beck ISO Software Systeme GmbH  International Sales Manager

Magnus Becke Deutscher Bundestag Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Ingo Becker FVW Medien GmbH Geschäftsführer

Andrea Beffa SRV - Schweizer Reisebüro-Verband Federation 
Suisse des Agences de Voyages

Geschäftsführerin

Christina Behringer Behringer Touristik GmbH & Co. KG Geschäftsführerin

Ralph Beisel ADV Arbeitsgemeinschaft Deutscher 
Verkehrsflughäfen e. V.

Hauptgeschäftsführer

Osman Benzer Benzer Touristik GmbH Geschäftsführer

Joachim Berends Reisebüro Berndt GmbH Lufthansa City Center Geschäftsführer

Katrin Berg TMGS Tourismus Marketing Gesellschaft 
Sachsen mbH 

Leiterin Reservierung und digitaler Vertrieb

Gabriele Beste ERGO Reiseversicherung AG Key Account Managerin

Sebastién Beyer VPR Internationaler Verband der Paketer e.V.  Geschäftsführer

Christiane Blaeser conneccted: EVENTS & LIVE MARKETING GMBH Geschäftführung

Fátima Blanco Villaverde E.P.G. del Turismo y del Deporte de Andalucia S.A. Event Manager / Marketing Abteilung

Therese Block Chamäleon Reisen GmbH Leitung Unternehmensverantwortung

Thomas Bohlander Gebeco GmbH & Co KG  COO, Geschäftsführer

Eva Booz SR Travel GmbH & Co.KG Geschäftsführerin

Christoph Bornebusch-
Diedrich

Bornebusch-Reisen e.K. Inhaber

Thomas Bösl Raiffeisen-Tours (RTK) RT-Reisen GmbH Geschäftsführung

Christopher Bowers Emerging Travel Germany GmbH RateHawk Teamleiter Vertrieb

Jana Braun airbnb Strategic Partnership Manager DACH & CEE

Adrian Brehm taa travel agency accounting GmbH Geschäftsführer

Maren Brenneke ÜSTRA Reisen GmbH Vertriebsleiterin

Ann-Cathrin Bröcker Island Pro Travel GmbH CEO

Pascal Brückmann Reise vor9 / Gloobi GmbH Leitung Business Development
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Jürgen Büchy The Travel Consulting Group GmbH Founder & Managing Partner

Michael Buck SunExpress Head of International Affairs

Anke Budde asr Bundesverband mittelständischer 
Reiseunternehmen e. V.  

Präsidentin

Simon Bull BTW Bundesverband der Deutschen 
Tourismuswirtschaft e.V.

Referent für Public Policy und Politische Kommunikation

Michael Buller VIR Verband Internet Reisevertrieb Vorstand

Jeanette Buller G Adventures GmbH Director Sales, Europe

Michael Bünker Lebenslust Touristik GmbH Geschäftsführender Gesellschafter

Eva Buzzi ÖRV Österreichischer ReiseVerband Präsidentin

Mike Büttner Union Reiseversicherung AG  Marketing

Nicole Carski-Friedel ERGO Reiseversicherung AG Leiterin Vertrieb

Koray Cavdir Coral Touristik GmbH  Geschäftsführer

Ekavi Charalambidou Zypern Tourismus  Direktorin

Olaf Collet Deutscher Reiseverband Leiter IT, Krisenmanagement

Dennis Conrads Reiseland GmbH & Co. KG  Direktor Marketing

Carsten Cossmann ADAC e.V. Allgemeiner Deutscher Automobil Club Leiter Tourismus

Marcus Crause BEST-RMG Reisen Management AG Sales & Community Manager Nord

Stephan Dähnicke ACCON-RVS Accounting & Consulting GmbH Prokurist

Markus Daldrup trendtours Touristik GmbH  Geschäftsführer

Dr. Ute Dallmeier Lufthansa City Center Niederrhein First 
Reisebüro Mönchengladbach GmbH 

Geschäftsführerin

Sascha Däsler crossnative GmbH Geschäftsführer 

Jomique de Vries pepXpress Touristik & Marketing GmbH Geschäftsführung

Riadh Dekhili Fremdenverkehrsamt Tunesien in Deutschland  Direktor

Matthias Deppe S Markt und Mehrwert GmbH & Co KG Teamleitung Online/Digital

Prof. Dr. Alexander Dingeldey Unternehmensberater Dres. Klaus und Prof. 
Dr. Alexander Dingeldey Ges.m.b.H. Business 
Consultants

Eigentümer

Carsten Dreyer TAS Touristik Assekuranz-Service GmbH  Head of Sales & Marketing

Michael Dohmen DER Touristik Partner Service Verwaltungs GmbH 
(DTPS)

Managing Director

Jakov Dolic Arcus Solutions SARL Senior Underwriter & Country Manager Germany, 
Austria, Benelux, Scandinavia

Michael Donth MdB Deutscher Bundestag MdB

Dr. Michael Dorka LTA Lifecard-Travel-Assistance Gesellschaft für 
Reiseschutz mbH 

Geschäftsführer

Jürgen Drensek Aixpress-TV-Produktionen ChR

Alyssa Luisa Drzisga Mitteldeutsche Flughafen AG  Senior Manager Sales & Route Development Airlines

Aage Dünhaupt TUIfly GmbH Director Communications

Tim Dunker AMEROPA-Reisen GmbH  Geschäftsführer

Fulya Fatma Durgut Botschaft der Republik Türkei Kulturabteilung Botschaft der Republik Türkiye- Kultur und 
TourismusAbteilung

Christian Dürr MdB Deutscher Bundestag Fraktionsvorsitzender der Freien Demokraten im 
Deutschen Bundestag

Thomas Ellerbeck TUI Group Mitglied des Group Executive Committee der TUI Group 
und Chief Sustainability Officer

Anja Emig Deutscher Reiseverband Rechtsanwältin im Justiziariat

Dr. Michael Engel BDF - Bundesverband der Deutschen 
Fluggesellschaften e. V.

Geschäftsführer

C

D

E
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Sascha Engels INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Leiter IT

Benedikt Esser RDA Internationaler Bustouristik Verband e.V.  Präsident

Alexander Ewig AIDA Cruises German Branch of Costa Crociere  
S.p.A

Senior Vice President Marketing & Sales

Kira Fabiunke Mitteldeutsche Flughafen AG  Head of Sales & Route Development Airlines

Volker Fasbender DRV-Tarifgemeinschaft Geschäftsführer

Christian Feldmann SERVICE-REISEN Heyne GmbH & Co. KG Head of IT

Kirsten Feld-Türkis Prophet Germany GmbH Associate Partner

Ute Fenner-Beutl Bayerisches Pilgerbüro gGmbH Bayerisches 
Pilgerbüro Studienreisen GmbH 

Assistenz der Geschäftsführung

Norbert Fiebig Deutscher Reiseverband Präsident

Tim Fischbach Deutsche Lufthansa AG Senior Director Touristic Sales Home Markets

Anita Fischbach-Ramolla ACCON-RVS Accounting & Consulting GmbH Prokuristin

Daniela Fischer Selective-Partners Gamags GmbH Projektmanagerin

Cindy Fix Zürich Beteiligungs-AG (Deutschland) Underwriter Travel Bonding

Kevin Franke Zürich Beteiligungs-AG Underwriter

Jana Freiberger MADSACK Travel GmbH & Co. KG Bereich 
Reisevertrieb / reisereporter.de

Redaktionsleitung Reise

Christina Freier ITB Berlin / Messe Berlin GmbH Head of Sales & Adminstration

Claudia Freimuth Freimuth Teamentwicklung & 
Prozessoptimierung  

Mutmacherin für authentischen Vertrieb

Karl-Heinz Frenzel Reiseshop Frenzel&Stein GmbH DER Touristik 
Partner-Unternehmen 

Geschäftsführer

Jens Freudenberg scandtrack touristik GmbH Geschäftsführer

Sandra Freudenberg scandtrack touristik GmbH Prokuristin

Paul Frick Pattern Insurance SVP of Sales EMEA

Oliver Fuchs DER Touristik Partner Service Verwaltungs GmbH 
(DTPS)

Director Purchasing / Sales Control

Prof. Dr. 
Dr. h.c.

Clemens Fuest ifo Institut Leibniz Präsident

Christoph Führer Leitner Reisen GmbH Geschäftsführer

Jörg Fürstenau Auswärtiges Amt Botschaft Doha German Embassy

Michael Geidel AER Kooperation AG Vertrieb & Partnermarketing

Johannes Ganser HanseMerkur Reiseversicherung AG  Vorstand

Andreas Gent Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH DRSF Berater

Daniela Gerdes TraSo GmbH Leitung Personal und Marketing

Haiko Gerdes TraSo GmbH Geschäftsführer

Melanie Gerhardt DER Touristik Deutschland GmbH Director Crisis Management

Ibrahim Ghubbar Union Reiseversicherung AG  Presse und Kommunikation

Nicole Glöckl OWC Tourismus GmbH Director Business Unit Austria

Miriam Glöckner #travelicious Reiseagentur Inh. Miriam Glöckner Inhaberin

Songül Göktas-Rosati BENTOUR REISEN GmbH Geschäftsführerin

Andreas Goltermann Reisebüro Goltermann Inhaber

Horst Görtz cG Touristic GmbH Geschäftsführer

Jean-Marc Göttert Life! Verlag GmbH & Co. KG TRVL Counter Chefredakteur

Serhat Götz BWH Hotels Central Europe GmbH Director Sales Leisure & Sports

Helena Götze Bayern Tourismus Marketing GmbH  Bereichsleitung Netzwerk- und Partnermanagement

Mercedes Grafinger Check it Consulting Mercedes Grafinger Inhaber

G

F
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Prof. Dr. Andreas Grau CASIUS Treuhandgesellschaft mbH 

Steuerberatungsgesellschaft 
Geschäftsführung

Gerhard M. Griebler aovo Touristik AG  Vorstand

Verena Großjohann DRV Service GmbH  Teamleitung Events & Marketing

Matthias Gürtler touristik aktuell EuBuCo Verlag Chefredakteur

Michael Haese Deutscher Bundestag Arbeitsgruppe Tourismus der CDU/CSU-Fraktion

Rainer Hageloch AER Kooperation AG Vorstand

Janine Hagemann Deutscher Reiseverband Referentin

Omid Haghighat OH.TEC Inhaber

Rita Hagl-Kehl MdB Deutscher Bundestag MdB

Stephan Haller Dr. Fried & Partner GmbH Managing Partner

Reginald Hanke MdB Deutscher Bundestag MdB

Ulrike Härtel AERTiCKET GmbH  Key Account Managerin

Sven Harth Vertoura Versicherungsmakler GmbH & Co. KG Geschäftsführer

Sören Hartmann Bundesverband der Deutschen 
Tourismuswirtschaft (BTW)

Präsident

Thomas Hartung Reise vor9/gloobi.de Chefredaktion

Felicia Haslbeck easyboarding UG Mitarbeiterin

Pia-Josefina Hauff AIDA Cruises German Branch of Costa Crociere  
S.p.A

Live Communication

Jörg Hauschild Midoco GmbH  Geschäftsführer

Dardan Haziri drive & park Booking GmbH Vertriebsleiter

Paris Hegenberger-Görg PayPal Deutschland GmbH Large Enterprise Sales Manager / Lead Consultant 
DEATCH - Travel

Christian Hein MSC Cruises GmbH  Geschäftsführer

Kerstin Heinen Deutscher Reiseverband Leiterin Media Relations

Dr. Markus Heller Dr. Fried & Partner GmbH Managing Partner

Sandro Henseling Benefits.me Gmbh Geschäftsführer

Dr. Sabine Hepperle Bundesministerium für Wirtschaft und 
Klimaschutz BMWK

Abteilungsleiterin

Volker Herrmann InteRES GmbH  Founder & Managing Director

Jens Heydenreich Union Reiseversicherung AG  Business Development Lead

Kristiane Heyne-Strauch SERVICE-REISEN Heyne GmbH & Co. KG Geschäftsführerin

Klaus Hildebrandt FVW Medien GmbH Chefredakteur

Aaron Hildebrandt Deutscher Bundestag Wissenschaftlicher Mitarbeiter

Viva E. Hintz SAFARI Aktuell Touristik GmbH  Geschäftsführerin

Mathias Hirsch Hirsch Reisen GmbH  Geschäftsführer

Adolf Hoffmann ACCON-RVS Accounting & Consulting GmbH Geschäftsführer

Michael Hoffmann INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Geschäftsführender Gesellschafter

Robert Hoffmann Flughafen Bremen GmbH Account Manager Aviation Sales & Advertising

Romy Hoffmann Deutscher Bundestag Leitung Büro Schmidt, MdB

Bernd Hoffmann TUI Group Head of Public Policy

Dorothea Hohn Global Communication Experts GmbH  Managing Partner

Melanie Holder crossnative GmbH Head of Sales

Lars Holling AERTiCKET GmbH  Geschäftsführer

Tim Holzapfel Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Bereichsleiter Marketing, Online und CRM

Gisa-Susanne Hopfner Check IT etc GmbH Saison Check Marketing & Sales

Melissa Hörl GfK SE Junior Consultant Travel & Mobility

H
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Joachim Horn DERPART Reisebüro Horn  Inhaber und Geschäftsführer

Arno Hoyer Phoenix Reisen GmbH  Leitung Verkauf

Martin Yo-Yong Huang Bundesministerium der Justiz Referent

Verena Hubertz MdB Deutscher Bundestag MdB

Daniela Hühold von Beust & Coll. Beratungsgesellschaft mbH & 
Co. KG

von Beust & Coll. Beratungsgesellschaft mbH & Co. KG

Jens Hulvershorn erlebe fernreisen GmbH  Director Sales & Sustainability

Frank Hütten NOLL I HÜTTEN I DUKIC RECHTSANWÄLTE Partner

Dirk Inger Deutscher Reiseverband Geschäftsführer

Murat Isiklar WE-Flytour GmbH General Coordinator Turkey

Sven Jacobsen AIDA Cruises German Branch of Costa Crociere  
S.p.A

VP Communication & Sustainability

Mirko Jacubowski A3M Global Monitoring GmbH  Director Operations

Dieter Janecek MdB Bundesministerium für Wirtschaft und 
Klimaschutz BMWK

Koordiniator der Bundesregierung für maritime 
Wirtschaft und Tourismus

Mark Alexander Jansen AXA Assistance Deutschland GmbH Business Partner Manager

Anne Janssen MdB Deutscher Bundestag MdB

Daniela Jas Flughafen Berlin Brandenburg GmbH  Aviation Marketing Manager

Nils Jenssen Check IT etc GmbH Saison Check Mitglied der Geschäftsleitung

Heike Jödicke-Birnbaum Deutscher Reiseverband Referentin

Sabine Jordan-Glaab vtours GmbH  CEO

Alexandre Jouravel Life! Verlag GmbH & Co. KG TRVL Counter Marketing & Social Media Manager

Karina Kaestner DB Fernverkehr AG DB Tower Leiterin Partnermanagement

Sandra Kamp Sunny Cars GmbH Head of Key Account Management

Ines Kanitz eureos gmbh Steuerberatungsgesellschaft 
Rechtsanwaltsgesellschaft

Partner

Ömer Karaca Schmetterling Air Conso GmbH  Geschäftsführer

Ender Karadag Coral Touristik GmbH  Head of Sales

Anja Karliczek MdB Deutscher Bundestag MdB

Ulrike Katz justZARGEScommunicate! Managing Director

Florian Käufer TFC Airlebnis Reise und Event GmbH Geschäftsführer

Heike Kaufmann ADAC Südbayern e.V. Leitung Reiseprojekte

Marcel Kautz Deutscher Reiseverband Referent Digitale Kommunikation

Dominik Kaven 1AVista Reisen GmbH  Leiter Unternehmenskommunikation

Sidney Kendricks Mein Urlaubsglück GmbH Vertriebsleiter

Sebastian Kessel Steigenberger Hotels GmbH Deutsche Hospitality Director OTA & TMC

Ulrike Kiesler PAS-Professional Aviation Solutions GmbH Marketing Manager

Birte Kipke PAS-Professional Aviation Solutions GmbH Geschäftsführerin

Stefan Kirchner Allianz Partners AWP P&C S.A. Niederlassung 
für Deutschland

Director Sales Tourism

Gerhard Kirsch Tourismus Dialog Berlin Vorstand

Rainer Klee AERTiCKET GmbH  CEO

Thomas Klein Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Kaufmännische Leitung

Corinna Kleinert Deutscher Reiseverband Justiziarin

Kurt Koch Mein Urlaubsglück GmbH Geschäftsführung

Robin Koch Mein Urlaubsglück GmbH Geschäftsführung

Carsten Koehler CFM media GmbH  Account und Projektmanagement

Oliver Köhler ta.ts Travel Agency Technologies & Services 
GmbH 

Geschäftsführer

K

J
I
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Andreas Kolbe Bundesministerium für Wirtschaft und 
Klimaschutz BMWK

Referent

Daniel Korb Autostadt GmbH Vertrieb Produktmanagement

Kerstin Kories TraSo GmbH Vertrieb und Business Development

Michael Körner Firestarter Media Solutions GmbH Reise vor9 / 
Counter vor9

Geschäftsführer

Jürgen Korthaus Arabella Reisen & Touristik GmbH Lufthansa City 
Center 

Geschäftsführer

Timo Kotowski Timo Korowski Frankfurter Allgemeine Zeitung 
GmbH

Wirtschaftsredakteur

Gereon Krahn Berge & Meer Touristik GmbH  Bereichsleiter Eigenvertrieb

Franz Krämer Deutscher Bundestag Fraktionsmitarbeiter für Tourismus

Mathias Krause Dorint GmbH Direktor Leisure Sales

Sophia Krekel Stepstone Deutschland GmbH  Head of Sales

Dr. Dietrich Kressel TUI Deutschland GmbH  Leiter Bereich Recht

Sandra Kröger Rascasse GmbH Owner and CEO

Mona Kronenburg travel-BA.Sys. GmbH & Co. KG  Direktor Sales und Marketing

Alexander Krug FVW Medien GmbH Chefredakteur

Gökhan Kücükcankaya znt travel GmbH  CEO

Norbert Kunz DTV Deutscher Tourismusverband e.V.  Geschäftsführung

Franziska Kunze Emerging Travel Germany GmbH RateHawk Business Development Manager DACH

Cornelia Kunze-Jung Deutscher Bundestag Büroleiterin

Samson Kyashama Tansania Reiseabenteuer SDL UG Geschäftsführer & Inhaber

Monika Landler Qatar Tourism Regional Manager Central Europe

Holger Laube Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Bereichsleiter Franchise

Klaus Lauer Thomson Reuters Redaktion Berlin Senior Correspondent

Guido Laukamp nicko cruises Schiffsreisen GmbH Chief Executive Officer

Christian Leetz CL Verlag Christian Leetz Geschäftsführer

Swantje Lehners Futouris e. V. Geschäftsführerin Projekte & Kooperationen

Andreas Lentz Life! Verlag GmbH & Co. KG TRVL Counter Marketing & Sales

Daniel Letocha KölnTourismus GmbH Key-Account Manager

Anja Lichter Dorint GmbH Head of Leisure

Sven Liebert BTW Bundesverband der Deutschen 
Tourismuswirtschaft e.V.

Generalsekretär

Ingo Lies Chamäleon Reisen GmbH Gründer und Geschäftsführer

Jan Lieske Deutsche Lufthansa AG Director Leisure Sales Germany

Shamir Lindenberger Enterprise Autovermietung Deutschland B.V. & 
Co. KG

Business Development Manager - TMC

Britta Linke Reise vor9/gloobi.de Geschäftsführung

Susanne Löbkens HanseMerkur Reiseversicherung AG  Vertriebsdirektorin

Alexander Loessl INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Geschäftsleitung Vertrieb & Marketing

Albin Loidl Raiffeisen-Tours (RTK) RT-Reisen GmbH Geschäftsführer

Gerhard Lorkowski KAERA Industrie- und Touristik 
Versicherungsmakler GmbH 

Geschäftsführer

Nicole Ludwig LMX Touristik GmbH  CTO

Markus Luthe Hotelverband Deutschland (IHA) Hauptgeschäftsführer

Sabine Lüttge BWH Hotels Central Europe GmbH Senior Key Account Manager Leisure Sales

Dr. Ellen Madeker Airbnb Head of Public Policy DACH & CEE
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Uta Martens DER Touristik Deutschland GmbH Senior Vice President Sales, Customer Service  
& Process Management

Jan Mayer FTI Touristik GmbH  Chief Product Officer Short- & Mid-Haul

Solveig Mayer Expedia Group Director Government & Corporate Affairs 

Dr. Stefan Mees Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH DRSF Geschäftsführer

Wybcke Meier TUI Cruises GmbH  CEO

Max Mergenbaum Verlag Der Tagesspiegel GmbH Redakteur Wirtschaft

Stephan Mielke aovo Touristik AG  Mitglied der Geschäftsführung

Eckhard Mischke Flughafen Düsseldorf GmbH  Director Aviation Market Development

Anja Mitterberger DB Fernverkehr AG DB Tower DB Fernverkehr AG

Lina Moder Selective-Partners Gamags GmbH Assistenz Projektmanagement

Hauke Moll Reiseland Globetrotter Reisebüro  Zentrale 
Globetrotter Erlebnis GmbH

Geschäftsführer

Jörg Möller JM Consulting Jörg Möller Inhaber

Joachim Monski paxconnect GmbH  Geschäftsführer

Isabelle Mork INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Vertriebsmanagerin

Chafi Mrouki Deutscher Reiseverband Projektleiter

Stephanie Mulder CFM_media GmbH Head of Sales

Frank Müller CFM media GmbH  CEO

Roman Müller-Böhm RDA Internationaler Bustouristik Verband e.V.  Politischer Berater

Anya Müller-Eckert Schmetterling International GmbH & Co. KG Geschäftsführerin

Sören Münch eureos gmbh Steuerberatungsgesellschaft 
Rechtsanwaltsgesellschaft

Partner

Rita Münck FVW Medien GmbH Leitung Marketing

Peter Munzig Munzig Peter DRV-Rechnungsprüfer DRV-Rechnungsprüfer

Dr. Maja Murza Bundesministerium für Wirtschaft und 
Klimaschutz BMWK

Referatsleiterin

Andreas Neumann ADAC Reisevertrieb GmbH Geschäftsführer

Michael Nickel wini.GO GmbH Geschäftsführer

Tina Nicolaus Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG  Key Account Manager Travel Sales

Hubert Niebuhr NWD Werbeagentur C/o Egro Mediengruppe Geschäftsführer

Lars Nielsen TUI Cruises GmbH Director Communications (interim)

Kalina Nikolova GIATA GmbH Director of Business Development

Kerima Nouira Fremdenverkehrsamt Tunesien in Deutschland  PR & Marketing Managerin

Sascha Oberbüscher DB Fernverkehr AG DB Tower Leiter Touristische Kooperationen

Andreas Ochse AER Kooperation AG Nachhaltigkeitsbeauftragter AER Unternehmensgruppe

Lara Ochsenfeld Europ Assistance Services GmbH Business Development Manager

Mariana Oleskiv State Agency for Tourism Development of Ukraine Chairperson

Frank Oostdam ANVR Algemeen Nederlands Vereniging van 
Reisondernemingen

President ECTAA

Markus Orth Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Geschäftsführer

Thomas Osswald DERPART Reisevertrieb GmbH  Geschäftsführer

Werner Papendick Reisebüro Papendick  Geschäftsführer

Benjamin Parr Deutscher Reiseverband Ablaufregisseur

Claudia Pascher-Kneissl SERVICE-REISEN Heyne GmbH & Co. KG Geschäftsführerin

Amalia-Rebecca Pascu OneWorld Consulting Consultant

Dr. Ralf Pastleitner TUI Group Director International Public Policy & EU Affairs, Head 
of TUI Group Corporate Office EU
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Adam Peknik Arcus Solutions SARL Junior Underwriting Assistant

Guido Peter ta.ts Travel Agency Technologies & Services 
GmbH 

Bereichsleiter Sales, Support & Training

Torge Petersen vtours GmbH  COO Hotelplan / Geschäftsführer vtours G,mbH

Michaela Pinkenburg AER Kooperation AG Presse/Kommunikation

Alexander Piwonski Union Reiseversicherung AG  Leiter Vertrieb ppa.

Dr. Martin Post Deutscher Reiseverband Referent Bundes- und Europapolitik

Irmela Preissner-Bhaya Biblische Reisen GmbH  Geschäftsführung

Nils B. Proschek Emerging Travel Germany GmbH RateHawk Head of Business Development DACH

Constanze Raff Lufthansa AirPlus Servicekarten GmbH Partner Manager TMC & Travel Trade

Kay Rahn BOSYS Software GmbH  Leiter Partnermanagement

Reinhard Randoll Auf nach Mallorca GmbH Geschäftsführer

Sara Reich Pro Tours GmbH  Mitarbeiterin Vertrieb

Torsten Reichert Stage Entertainment Marketing & Sales GmbH Marketing Communications & Guest Relations

Sylvia Reinhardt Deutscher Bundestag Referentin Arbeitsgruppe Tourismus  
SPD-Bundestagsfraktion

Lukas Reiß Liebenzeller Mission Freizeiten & Reisen GmbH Produktmanagement

Dr. Oliver Rengelshausen Amadeus Germany GmbH  Geschäftsführer

Andreas Renner Gracher Kredit- & Kautionsmakler GmbH & Co. KG Senior Berater Kaution

Ulrike Richardt neusta enterprise services GmbH Sales

Lena Rieble Deutscher Reiseverband Referentin Bildung und Business Travel

Berend Rieckmann Rieckmann Creative Solutions Inhaber

Katrin Rieger HanseMerkur Reiseversicherung AG  Bereichsdirektorin

Niklas Rinke Mitteldeutsche Flughafen AG  Trainee Business Development/Strategy Airlines

Daniel Rinkert MdB Deutscher Bundestag MdB

Prof. Dr. Sandra Rochnowski Hochschule für Wirtschaft und Recht Berlin Professorin

Marco Rossetti Travelport Deutschland GmbH BusinessCenter 
Exupéry 10 

Business Development Manager DACH

Irena Roth Life! Verlag GmbH & Co. KG TRVL Counter CEO

Dr. Katharina Roth ERGO Reiseversicherung AG Corporate Governance & Relations Officer

Gregor Rothin Nezasa AG Sales Director

Josefine Rückert Deutscher Bundestag Wissenschaftliche Mitarbeiterin

Colette Rückert-Hennen EnBW Energie Baden- Würtemberg Vorständin für Vertrieb, Personal, Recht, Corporate  
Real Estate Management und Arbeitsdirektorin

Dr. Walter Säckl ÖRV Österreichischer ReiseVerband Generalsekretär

Salim Sahi Traffics Softwaresysteme für den Tourismus 
GmbH Königstadt-Carree

CEO

Önder Sancarbarlaz Sancarbarlaz Tours GbR  Geschäftsführer

Beate Schaaf Traveldesign Beate Schaaf Inhaberin

Torsten Schäfer Deutscher Reiseverband Leiter Kommunikation

Lisa Schardt Axel Springer Deutschland GmbH TRAVELBOOK Senior Product & Business Manager TRAVELBOOK

Dieter Schaupp TUI Deutschland GmbH  HR Director Central Region

Martina Schart ta.ts Travel Agency Technologies & Services GmbH Sales Manager

Vera Scheuermann HanseMerkur Reiseversicherung AG  Bereichsdirektorin

Susanne D. Schick Schule für Touristik Weigand GmbH & Co. KG  Marketing-Beratung

Tobias Schimmenti ta.ts Travel Agency Technologies & Services 
GmbH 

Leiter Sales & Support
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Robert Schlagböhmer FIRST Reisebüro Schlagböhmer Reisebüro 
Gabriele Schlagböhmer GmbH 

Geschäftsführender Gesellschafter

Gabriele Schlagböhmer FIRST Reisebüro Schlagböhmer Reisebüro 
Gabriele Schlagböhmer GmbH 

Geschäftsführende Gesellschafterin

Jens Schließmann VDR Verband Deutsches Reisemanagement e. V.  Hauptgeschäftsführer

Sören Schlosser taa Travel Agency Accounting GmbH Prokurist

Christian Schmicke Gloobi.de GmbH & Co. KG Chefredakteur

Axel Schmidt SZ-Reisen GmbH  Geschäftsführer

Stephanie Schmidt DER Touristik Partner Service Verwaltungs GmbH 
(DTPS)

Leitung Marketing

Sebastian Schmidt Deutscher Bundestag Leitung Büro Zierke MdB

Stefan Schmidt MdB Deutscher Bundestag MdB

Jörn Schmieding-Dieck FVW Medien GmbH Director Media & Brand Solutions

Arno Schnatmann Humboldt ReiseWelt GmbH Geschäftsführer

Ramona Schneider ERGO Reiseversicherung AG Key Account Managerin

Thilo Schnittmann Saint Elmo’s Tourismusmarketing GmbH Head of New Business

Sabine Schöberl Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG  Head of Travel Sales DACH

Jonathan Schoenau Tourism Australia  Partnership and Distribution Manager

Aquilin Schömig ADAC Reisevertrieb GmbH Geschäftsführer

Florian Schubert Arabella Reisen & Touristik GmbH  
Lufthansa City Center 

Prokurist

Alexander Schulten tourenia (Travelconcept S.L.) Part of  
Grupo Viajes El Corte Inglés

Commercial Manager DACH

Michael Schumacher TikTok Brand Partnerships Lead, Travel & Mobility, DACH

Steffi Schweden OTDS e. V. Offener Touristischer Datenstandard Leiterin Geschäftsstelle

Anna Schwingenschlögl Reiseland GmbH & Co. KG  Bereichsleitung Franchise

Kathrin Scupin RIU Hotels & Resorts Director Business Development

Carsten Seelmeyer RSO-Service-Insel GmbH Geschäftsführender Gesellschafter

Thomas Seidenberg ts|medialog GmbH Geschäftführender Gesellschafter

Montserrat Sierra Catalan Tourist Board  Direktorin Central Europe

Johanna Sistemich Flughafen Köln/Bonn GmbH  Airline Marketing & Touristic Sales

Nora Sobanski Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG  Director Global Travel Sales

Guido Sommer Hochschule für angewandte Wissenschaften 
Fachhochschule Kempten 

Dekan

Marina Sosa Deutscher Bundestag Wissenschaftlicher Mitarbeiterin

Dr. Klaus-Ulrich Sperl DER Touristik Group GmbH CEO Destination Management Companies

Stefan Spieske Qatar Airways plc. Zweigniederlassung Frankfurt Acting Regional Manager Central Europe

Tim Starke Thurgau Travel GmbH Geschäftsführer

Laura Steden DER Touristik Group GmbH Director Corporate Responsibility

Amelie Steding DRV Service GmbH  Projektmanagerin Events & Marketing

Barbara Stehr Awaze A/S Repräsentanz Deutschland NOVASOL, 
eine Marke von Awaze

Senior Park Development Manager Germany

Ludwig Stemmer Lufthansa City Center ALR Business Travel 
Atlantik-Luft-Reederei  H.-J.  Bopst GmbH  
& Co.KG

Atlantik-Luft-Reederei H.-J. Bopst GmbH & Co.KG

Dr. Petra Stolba Europäisches Parlament Kabinettschefin des Ersten Vizepräsidenten

Andreas Stopp Deutschlandradio Kultur Berlin Redakteur

Florian Storp Passion for People Managing Partner

Wolfgang Strasser BCD Travel Germany GmbH SVP Europe
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Petra Sültenfuß reisen + mehr  Inhaberin

Aylin Sümnick Zürich Beteiligungs-AG (Deutschland) Underwriter Travel

Jörg Syberg Deutscher Bundestag Sachbearbeiter Büro Troff-Schafarzyk, MdB

Mark Tantz DER Touristik Deutschland GmbH Geschäftsführer

Lisa Teichmann Bundesministerium für Wirtschaft und 
Klimaschutz BMWK

Referentin

António Teixeira Turismo de Portugal Product Manager Germany Austria Switzerland

Marion TenHaaf DER Touristik Central Europe Director Group Communications

Petra Thomas forum anders reisen e.V.  Geschäftsführerin

Celine Thomeczek CL Verlag Christian Leetz Sales & Relationship Manager

Nico Tippelt MdB Deutscher Bundestag MdB

Alexander Tolweth Deutsche Lufthansa AG Direktor Vertrieb Deutschland Ost

Andrea Trinkaus AirPlus International Senior Sales Manager 

Anja Troff-Schaffarzyk 
MdB

Deutscher Bundestag MdB

Thorsten Tschirner HanseMerkur Reiseversicherung AG  Direktor Touristik

Patrick Ullrich bdo Bundesverband Deutscher 
Omnibusunternehmer e.V. 

Referent Wirtschaft und Tourismus

Hannah Unger Deutscher Bundestag Praktikantin

Marie Vandersanden TourismLawyers Rechtsanwaltskanzlei 
Vandersanden

Inhaberin

Kerstin Vieregge MdB Deutscher Bundestag MdB

Carla Vollert conneccted: EVENTS & LIVE MARKETING GmbH Stage Management

Alkmar von Alvensleben Deutscher Bundestag Büroleiter / Wiss. Mitarbeiter (Bereich Tourismus)

Benno von der 
Dovenmühle

Myclimate Deutschland gGmbH Corporate Partnerships

Dr. Kurt von Storch EuropeSpa med & wellness GmbH CEO, Geschäftsführer

Marc Waeber FTI Touristik GmbH  Chief Governance & Compliance Officer

Michael Wäldle tourVERS Touristik-Versicherungs-Service GmbH Geschäftsführer

Kathrein Walter VisumPOINT GmbH Vice President of Growth

Johannes Walter Deutsche Lufthansa AG Head of Area Management Home Markets,  
Global B2B Servicing

Dr. Marion Weber Bundesministerium für Wirtschaft und 
Klimaschutz BMWK

Referatsleiterin

Alexandra Weigand TDA Travel Data & Analytics GmbH Director Sales & Consulting

Alexander Weissmann KPMG AG Wirtschaftsprüfungsgesellschaft Senior Manager im Consulting und unser  
Value Chain Spezialist

Dr. Georg Welbers alltours flugreisen gmbh  Geschäftsführer

Lena Werner MdB Deutscher Bundestag MdB

Frank Wesserlingk Südwest Presse + Hapag-Lloyd Reisebüro GmbH 
& Co. KG 

Geschäftsführer

Daniel Wetzel DIE WELT Journalist

Kay Wichmann Deutsche Lufthansa AG (ad-interim) Leiter Area Management Home Markets, 
Global B2B Programs & Servicing

Andreas Wietheger Ruhr Tourismus GmbH  Abteilungsleitung intern. Märkte

Felix Willeke Lernidee Erlebnisreisen GmbH  Geschäftsführender Gesellschafter

Stefan Winiarski MDT travel underwriting GmbH Geschäftsführer

Angela Winter FTI Touristik GmbH  Director Corporate Communications

Peter Wittmann TUI Deutschland GmbH  Director Distribution
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Martin Wittwer SRV - Schweizer Reisebüro-Verband Federation 
Suisse des Agences de Voyages

Präsident

Dr. Natalie Wolf DERPART Fraport AG Travel Service, ZEB-TS Vice President Travel Service

Alexandra Wolframm Booking.com (Deutschland) GmbH Leiterin Public Affairs DACH

Tobias Wolfshohl Vertoura Versicherungsmakler GmbH & Co. KG Inhaber

Sebastian Worel Deutscher Bundestag Tourismuspolitischer Referent, Reginald Hanke MdB

Pascal Zahn Olimar Reisen Vertriebs GmbH  CEO

Oliver Zahn Olimar Reisen Vertriebs GmbH  Geschäftsführer

Christoph Zeh GfK SE Director

Prof. Dr. Harald Zeiss Hochschule Harz Professor

Susanne Ziegler Deutscher Reiseverband Referentin

Stefan Zierke MdB Deutscher Bundestag MdB

Sebastian Ziesche OneWorld Consulting Junior Business Consultant

Dennis Zimon Passolution GmbH Gründer

Beat Zingg Chamäleon Reisen GmbH Leitung Erlebnisberatung und Gästezufriedenheit

Olaf Zinne Enterprise Autovermietung Deutschland Head of Public and Government Affairs

Andreas Zollner TAS Touristik Assekuranz-Service GmbH  Geschäftsführer

Carolin Zorn SR Travel GmbH & Co.KG Head of Productmanagement

Johannes Zurnieden Phoenix Reisen GmbH  Geschäftsführer

Carina Zwink Deutscher Reiseverband Teamassistentin
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Susy Arens 
Welcome Counter

Dr. Martin Post  
Speaker Betreuung

Anja Emig 
Welcome Counter

Christiane Blaeser 
Abendveranstaltung

Verena Großjohann 
Partnerschaften & Kongress

Amelie Steding 
Teilnehmermanagement & Messe

Lena Rieble 
Speaker Betreuung

Marcel Kautz 
Referent Digitale Kommunikation

Volker Adams 
Publikumsfragen

Janine Hagemann  
Publikumsfragen

Carla Vollert 
Stage Management

Carina Zwink 
Wahl-Counter

Susanne Ziegler 
Mitgliederservice & Wahl-Counter
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Gut gelaunt buchen, 
sorglos reisen
URV – einfach ein gutes Gefühl
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